Anexa nr. 1

a obiectivelor individuale de activitate si a indicatorilor de performanta pentru salariatii care ocupa functie de conducere

INSTITUTULUI DE CERCETARI SOCIO-UMANE DIN CRAIOVA - C.S. NICOLAESCU-PLOPSOR

(nume, prenume)

Nr.

FISA DE STABILIRE

in cadrul

in anul

(functia detinuta)

unitatea

APROB:
Contrasemnatar

(nume, prenume)

(semnitura)

crt.

Obiective individuale de activitate

Indicatori de performanta

Obiectiv principal
Obiectiv derivat
Obiectiv derivat ...

Evaluator /
(nume, prenume)

Salariat
(nume, prenume)

(semnatura)

(data)

(semnatura)

(data)



Anexa nr. 2

FISA DE EVALUARE

a performantelor profesionale ale salariatului care ocupa functie de conducere in
cadrul INSTITUTULUI DE CERCETARI SOCIO-UMANE DIN CRAIOVA -C. S.

NICOLAESCU-PLOPSOR

1. Date generale

Salariat

Functia

detinuta

Institutia publica

Perioada evaluata

De la

| Pani la

2. Evaluarea indeplinirii obiectivelor individuale de activitate

Nr.
crt.

Obiective individuale
activitate

de

Indicatori de
performata

Nivelul de
indeplinire
in %

Comentarii’ Punctajul
propus?

3. Criterii de evaluare
4. Calificativul de evaluare”

5. Comentariile Evaluatorului / Comisiei de evaluare

|aritmetica:

Media

Evaluator/Membrii comisiei de evaluare
(nume, prenume)

Functia detinuta

Semnatura

6. Comentariile salariatului evaluat

' Vor fi analizate si comentate actiunile principale intreprinse si deciziile luate de catre salariat
privind realizarea obiectivelor, eficientizarea activitatii compartimentului/unitatii conduse.

2 Evaluatorul/Comisia de evaluare va decide asupra punctajului acordat, tinind seama de nivelul de
indeplinire a obiectivelor individuale de activitate, de efortul depus de salariatul evaluat, cat si de
factorii obiectivi si subiectivi care au influentat realizarea acestora, descrisi in sectiunea ,,Comentarii”.

* Calificativul de evaluare se acorda pe baza mediei aritmetice calculate intre media aritmetica
obtinuta la evaluarea nivelului de indeplinire a obiectivelor (pct. 2) si media aritmeticd obtinuta
pentru cele 6 criterii de evaluare (pct. 3).
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1. COMPETENTA MANAGERIALA - coordonare si supervizare: se evalueaza capacitatea de a
stabili pasii adecvati de realizare a activitatilor la nivel de echipa sau individ, de a identifica
activitatile care trebuie desfasurate de unitatea subordonatd/compartimentul condus, de a repartiza in|
mod echilibrat si echitabil atributiile si sarcinile In functie de categoria salariatului, spre atingereal
rezultatelor intr-un mod cat mai eficient; capacitatea de a planifica pe termen scurt, mediu si lung,
recum si de a prevedea anumite riscuri ce pot aparea in implementarea activitatilor, formularea de|
osibile solutii pentru managementul riscurilor identificate; capacitatea de a implementa sistemele
organizationale, precum si de a gestiona eficient activitatea personalului subordonat, prin crearea si|
mentinerea unui climat organizational pozitiv de munca, sprijin, motivare si dezvoltare profesional a
personalului subordonat, de a adapta stilul de conducere la situatii diferite, precum si de a actiona
ro-activ pentru gestio narea si rezolvarea conflictelor .
Modalitate de punctare a criteriului [Punctaj
intAmpina mari dificultiti in planificarea, administrarea, monitorizarea si evaluarea) 1
activitatii personalului subordonat. Utilizeaza acelasi stil de conducere, indiferent
de situatie si particularititile echipei. Este inflexibil si autoritar. Niciodatd nu
reuseste sa planifice si sd organizeze adecvat activitatea personalului subordonat sil
resursele disponibile, nu prevede posibile probleme si nu reuseste sa solutioneze
roblemele intdmpinate datoritd lipsei de previziune. Nu reuseste sd asigure un|
climat psihologic pozitiv la locul de munca, existd conflicte si neintelegeri
ermanente in echipa.
intampina dificultiti in planificarea, administrarea, monitorizarea si evaluarea) 2
activitatii, dar uneori reuseste s gdseasca solutii adecvate pentru rezolvarea
acestora. Utilizeaza  acelasi stil de conducere, indiferent de situatie sif
particularitatile echipei. Uneori reuseste sa planifice si sd organizeze activitatea
personalului subordonat, uneori prevede posibile probleme si identificd pasii
adecvati. Activitatile de plan ificare se desfasoard fara introducerea metodelor noi
si/sau imbunatatirea lor continud. Uneori Intdmpind dificultdti in stabilirea
obiectivelor intr-un mod accesibil personalului condus. Activititile de organizare
satisfac Tn mica masura necesitatile institutiei si nu contribuie prea mult la atingerea
obiectivelor institutionale. Uneori ofera sprijinul corespunzator personalului.
[Uneori solutioneazd dificultdtile Intdmpinate in planificarea, administrarea, 3
|monitorizarea si evaluarea activitdtii la nivelul unitatii/compartimentului, dar
soliciti mediere in situatiile dificile. Incearca si utilizeze diferite stiluri de
conducere, in functie de situatie $i, uneori, promoveaza un stil de conducere mail
deschis, orientat spre rezultate. Uneori reuseste si planifice si sd organizeze
activitatea personalului subordonat si a resurselor in mod optim, s prevada posibile
probleme, si identifice pasii adecvati si resursele necesare. Incearca si introducl
metode noi si sd imbunitateascd rezultatele unitatii/compartimentului printr-o
lanificare si organizare eficiente. Uneori intdmpina dificultati in stabilirea clard a
obiectivelor si activitatilor personalului condus. Face eforturi sa asigure un climat
sihologic pozitiv la locul de munca.
Solutioneazd problemele dificile fard a solicita mediere; planifica, administreaza, 4
monitorizeaza si evalueaza, periodic, activitatea echipei. Utilizeaza stiluri diferite
de conducere, in functie de situatie si particularititi. Metodele de conducere au
imbunatatit rezultatele obtinute la nivel de unitate/compartiment, fiind considerat a
fi un conducator eficient. Reuseste sd planifice activitatea personalului subordonat
si resursele disponibile in mod optim, sa prevada posibile probleme, sa identifice
asii adecvati si resursele necesare. Planificarea este insotita de atingerea)
ezultatelor optime, oferda sprijinul si motivarea corespunzatoare personalului.
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Reuseste sa mentind un climat psihologic pozitiv in echipa si uneori motivant.

Solutioneaza problemele dificile fard a solicita mediere; planifica, administreaza, 5
|monitorizeaza si evalueaza, periodic, activitatea echipei. Utilizeaza diferite stiluri
de conducere, adaptate situatiei si particularitatilor echipei. Metodele de conducere
sunt moderne, flexibile, si au Imbunatitit rezultatele obtinute la nivel de
unitate/compartiment, fiind considerat a fi un conducdtor eficient. Planifica
activitatea personalului subordonat si resursele disponibile in mod optim, prevede
posibile probleme, identificd pasii adecvati si utilizarea eficientd a resurselor
necesare. Planificarea este orientatd spre atingerea rezultatelor optime, depdsind
asteptdrile si obiectivele stabilite. Capacitatea sa de organizare ajunge pana la
prevederea celor mai amanuntite activititi si desemnarea salariatilor respo nsabili.
intotdeauna oferd sprijinul si motivarea corespunzitoare personalului, comunicil
foarte bine cu echipa pe care o conduce. Climatul psihologic in echipa este pozitiv
si motivant. Propriul comportament serveste drept model pentru personalul
subordonat.
2. COMPETENTA DECIZIONALA - judecata si impactul deciziilor: se evalueaza capacitatea de a
lua decizii corecte in mod operativ cu privire la desfiasurarea activitatii conduse, de a-si asuma
[riscurile si responsabilitatea pentru deciziile luate. Se evalueaza calitatea deciziilor luate in|
conformitate cu categoria functiei detinute si a imputernicirilor legale.

Modalitate de punctare a criteriului Punctaj
Deciziile luate nu au dus la Tmbundtatirea activitatii conduse, ci chiar au determinat 1
inrautatirea activitatii si scaderea rezultatelor unitatii/compartimentului condus. Preferd)
sd nu ia decizii, deoarece nu doreste sd-gi asume riscuri si responsabilitati. Foarte des
lasd luarea deciziilor in sarcina altor membri ai echipei. la decizii doar daci este o
urgenta sau neces itate stringenta.
Uneori deciziile luate au dus la Tmbunatatiri nesemnificative ale activitdtii conduse. 2
Prefera sa ia decizii operationale fara riscuri majore. la decizii greu, se consultd cul
superiorul sdu sau cu subordonatii cu functii de conducere asupra celor mai minore]
detalii/aspecte.
Deciziile luate au dus la Tmbunaétatiri ale activitatii conduse. la decizii in mod operativ si| 3
isi asuma riscurile si responsabilitatea pentru deciz iile luate. Deciziile sunt clare dar nul
se deosebesc prin modul eficient de solutionare a problemelor aparute.
Deciziile luate au dus la Tmbunatatiri ale activitatii conduse si au avut impact pozitiv| 4
asupra optimizarii activitdtii la nivelul unitatii/compartimentului. Ia decizii in mod|
operativ, isi asumd in totalitate responsabilitatea pentru deciziile luate si riscurile
aferente. Deciziile sunt clare si eficiente in solutionarea problemelor. Adopta sistemul de
delegare a competentelor in luarea deciziilor.
Deciziile luate au dus la Tmbundtatiri semnificative ale activitdtii conduse si au avut 5
impact pozitiv asupra optimizarii si cresterii eficientei activitatii la nivelul unitatii
compartimentului. la decizii In mod operativ, cu celeritate si isi asumd in totalitate
[responsabilitatea pentru deciziile luate si riscurile aferente. Deciziile sunt foarte clare,
concrete si eficiente in solutionarea rapida a problemelor. Adopta sistemul de delegare a
competentelor in luarea deciziilor.
3. COMPETENTA PROFESIONALA - cunostinte si experienti: se evalueazi capacitatea
profesionald a salariatului care ocupd functie de conducere, in termeni de cunostinte si abilitatil
profesionale necesare Indeplinirii In mod optim a sarcinilor si atributiilor de serviciu, prevazute in|
fisa postului, si a obiectivelor si indicatorilor de performanta stabiliti anual.

Modalitate de punctare a criteriului | Punctaj
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Activitatea este marcatd de un nivel scdzut al cunostintelor teoretice si practice in 1

domeniul sdu de competentd, precum si al abilitatilor profesionale specificate in fisal
ostului.

Demonstreazd cunostinte si abilitdti profesionale apropiate de cerintele functieif 2

specificate in fisa postului.

[Nivelul de cunostinte si abilititi profesionale manifestate este uneori la un nivell 3

comparabil cu cerintele functiei specificate in fisa postului.

Demonstreaza cunostinte si abilitdti profesionale foarte bune si o capacitate profesionald 4

superioara cerintelor functiei specificate in fisa postului.

Dovedeste cunostinte si abilitati profesionale excelente, ceea ce-i permite indeplinirea 5

cerintelor functiei la un nivel calitativ superior, inovativ si cu celeritate.

4. COMPLEXITATE, CREATIVITATE SI DIVERSITATEA ACTIVITATILOR - se evalueazi
capacitatea de a realiza obiectivele si a solutiona problemele prin crearea unor moduri alternative de|
|rezolvare a problemelor curente, precum si atitudinea pozitiva fatd de ideile noi, inventivitate in|
gasirea unor cai de optimizare a activitatii desfasurate.

Modalitate de punctare a criteriului Punctaj
[Nu aplica niciodatad metode alternative in solutionarea problemelor curente si realizarea 1
obiectivelor, chiar daca metodele traditionale nu produc efectele scontate. Manifestd
ezistenta fatd de metodele alternative si ideile noi in solutionarea problemelor curente si|
Eealizarea obiectivelor, chiar daca au fost argumentate ca fiind eficiente.

Uneori aplica unele metode alternative in solutionarea problemelor curente si realizarea 2
obiectivelor, atunci cand metodele traditionale nu produc efectele scontate. Uneori
|manifesta rezistenta fatd de metodele alternative si ideile noi in solutionarea problemelor
curente si realizarea obiectivelor, chiar daca au fost argumentate ca fiind eficiente.

Cauta metode noi si originale de solutionare a problemelor curente si obiectivelor 3
unitatii/compartimentului condus. Manifesta un usor spirit de initiativd in domeniul sau
de activitate. Este deschis fatd de metodele a lternative si ideile noi in solutionarea
problemelor curente si realizarea obiectivelor.
Cauta metode noi si originale de solutionare a problemelor curente a unitatii/ 4
compartimentului condus, atunci ciind metodele traditionale nu produc efectele scontate.
Are initiativa atat in domeniul sau de activitate, cat si in domeniul de activitate a unitatii
compartimentului condus.
intotdeauna cautd metode noi, inovative si originale de solutionare a problemelor aparute
in activitatea unitatii/ ompartimentului condus, atunci cand metodele traditionale nu|
produc efectele scontate. Are initiativd att in domeniul sdu de activitate, cat si in|
domeniul de activitate a unitatii/compartimentului condus. Incurajeaza personalul din|
subordine 1n generarea de idei noi si creative privind solutionarea problemelor,
imbunatatirea activitatii si realizarea obiectivelor de activitate.

5. EFICIENTA SI RECEPTIVITATE - se evalueazi capacitatea de atingere a obiectivelor stabilite in|
conformitate cu nivelul scontat si cu costuri minime, prin folosirea si gestionarea resurselor
disponibile (umane, tehnice, informationale etc.).

Modalitate de punctare a criteriului Punctaj
Deciziile luate si actiunile personalului subordonat nu sunt orientate spre obtinerea celoi
mai bune rezultate. Foarte des, rezultatele obtinute la nivel de unitate/compartiment| 1
condus se Incadreaza cu mult sub nivelul dorit, iar costurile resurselor utilizate sunt]
ridicate.

Foarte rar deciziile luate si actiunile personalului subordonat sunt orientate spre atingerea 2
rezultatelor. Nu se inregistreaza cresteri ale eficientei iar rezultatele obtinute sunt sub
medie. Resursele nu sunt folosite eficient.
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Deciziile luate si actiunile personalului condus sunt orientate spre atingerea rezultatelor.

Au fost inregistrate cazuri de crestere a eficientei unitatii conduse/compartimentului 3
condus si o relativd scadere a costurilor, precum si o crestere a gradului de folosire a|
resurselor.

Deciziile luate sunt orientate spre atingerea celor mai bune rezultate cu costuri minime .
Cresterea evidenta a eficientei unitatii conduse / compartimentului condus este rezultatul] 4

antrendrii $i responsabilizarii tuturor salariatilor subordonati. Resursele de care dispune
sunt folosite judicios, in concordanta cu potentialul acestora.

Deciziile sunt inovative si genereaza rezultate peste asteptari, cu o folosire a resurselor

disponibile peste nivelurile planificate. Salariatii din subordine sunt incurajati sa propund 5
metode de eficientizare care, daca isi dovedesc viabilitatea teoreticd, sunt puse in|
ractica.

6. COMUNICARE SI REPREZENTARE - se evalueaza capacitatea de a comunica in mod clar,
coerent si eficient cu conducatorii si subordonatii sii, de a explica sarcinile, atributiile de serviciu si
obiectivele stabilite, precum si de reprezentare in limita competentei, a institutiei in conformitate cu|
importanta acesteia.

Modalitate de punctare a criteriului Punctaj
Calitatea si modul de comunicare cu toti factorii lasd de dorit, influenteazd in mod|
negativ performanta si imaginea unitatii/compartimentului condus. Nu exista coerenta in| 1

deciziile luate, subordonatii nu Inteleg sarcinile si obiectivele stabilite. Nu a stabilif
limite de competenta astfel incat responsabilitatea este incerta.

Calitatea si modul de comunicare cu toti factorii se desfasoard cu greutate, generand|
in randul subordonatilor, neintelegeri ale sarcinilor sau obiectivelor ce trebuie] 2
indeplinite, ale metodelor ce trebuie adoptate. Limitele de competenta sunt neclare.

Deseori calitatea si modul de comunicare cu toti factorii a influentat In mod pozitiv| 3
realizarea obiectivelor si a imbunatdtit imaginea unitatii/compartimentului condus.
Comunicarea cu subordonatii este la un nivel normal, mesajele sunt transmise clar si
eficient. Limitele de competenta sunt clar delimitate.

Calitatea si modul de comunicare cu toti factorii sunt la un nivel inalt si au influentat|
pozitiv si  semnificativ  realizarea obiectivelor si imbundtitirea imaginii 4
unitatii/compartimentului condus. Comunicarea cu subordonatii se desfdsoard cu
usurinta si eficientd. Limitele de competentd sunt clar definite.

Calitatea si modul de comunicare cu toti factorii sunt la un nivel foarte inalt si ay|
influentat pozitiv si semnificativ cresterea gradului de realizare a obiectivelor peste 5
nivelul planificat. Comunicarea cu subordonatii se desfasoard cu usurintd si eficienta.
Limitele de competentd sunt clar definite iar unitatea/compartimentul condus este
reprezentatd/reprezentat cu succes.
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